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Introducción 

 
Gestión de Operaciones y Sistemas Logísticos, es la designación de una de las cuatro 

maestrías que desarrolla la Facultad de Ingeniería Industrial de nuestra Universidad. Hoy, el 

Perú requiere de especialistas en estas áreas, la pandemia no impide que se desarrollen los 

escenarios del comercio internacional; sea para el intercambio de bienes o servicios. Aún el 

país, recibe productos acabados y exportamos productos básicos. También está de por medio 

las actividades turísticas y todos los aspectos que conllevan una exitosa actividad. 

 

Se puede afirmar que en cualquier actividad se requiere mejorar y obtener un excelente 

Sistema logístico, así como mantener una gestión de las operaciones. La tecnología y 

materiales modernos y actuales son imprescindibles, pero junto a ello se requiere personal 

capacitado, líderes y con las habilidades de cambio e innovación. Como lo indica la 

Presentación de esta maestría: “dentro del escenario actual de globalización y competencia 

internacional, …, brinda al participante la formación y herramientas de la gestión de 

operaciones para enfrentar los retos de la logística internacional, todo esto en una visión 

mundial y apoyado por el soporte informático para la formulación de modelos que puedan 

ofrecerles las bases para la toma de decisiones.” 

 

Como producto del esfuerzo conjunto el Maestro de esta mención “será un profesional 

integral, con una preparación tanto gerencial como científica capaz de formular modelos, 

proponer y ejecutar soluciones o medidas innovadoras dentro de una visión sistémica e 

integral con el soporte matemático y estadístico necesario para lograr estos fines” 

 

En este proceso, los colegas participantes de la promoción 2019-2 cumplieron un reto: 

publicar sus avances del marco teórico de su investigación. Es el producto del trabajo tratado 

en el segundo semestre del curso Taller de Tesis I. 

 

Luego de algunos meses de retraso, se publican los artículos que han sido ordenadas de 

manera aleatoria. Y debe cumplir el rol motivador – para ellos mismos, así como de sus 

colegas de otras promociones -, el de publicar artículos, como productos de sus avances en el 

proceso de la investigación. Como contribución al objetivo inmediato a la redacción de su 

Tesis y obtener el grado académico de Maestro. 

 

Los nuevos retos académicos es continuar redactando más artículos. Los académicos 

convertidos en investigadores, debemos difundir nuestros trabajos. Así sea, aparentemente 

una mínima contribución, para otros podría convertirse en una contribución científica que 

permita darles continuidad a temas que desarrollan. 

 

Valga manifestar mi agradecimiento de todos los participantes y en especial de la colega 

Joenilia Betancourt González, delegada del curso que contribuyó a la motivación y ejemplo a  

seguir. 

 

 

Dr. Francisco Javier Wong Cabanillas. 

                                                                                                   Julio 2021 


